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Acuerdo de Oficina Virtual de LifeVantage
(Acuerdo de Back Office)

Gracias por ser Consultor o Cliente de LifeVantage. Su uso de todos y cada uno de los sitios web de LifeVantage y de la Oficina Virtual
de LifeVantage, conocida cominmente como “Back Office” (colectivamente, la “OV”), ya sea alojada por LifeVantage o proporcionada
por un contratista externo de confianza, estd sujeto a los siguientes términos y condiciones de este Acuerdo de Oficina Virtual de
LifeVantage (Back Office) (el “Acuerdo de OV”), que también incorpora por referencia el Acuerdo de Consultor de LifeVantage aplicable
(segun se define en la Solicitud y Acuerdo de Consultor) si usted es Consultor o el Acuerdo de Cliente de LifeVantage si usted es cliente
(colectivamente, los “Acuerdos de LifeVantage”) de su pais de origen. Si no desea quedar sujeto a este Acuerdo de OV, no visite ni
utilice la OV.

Este Acuerdo de OV puede ser modificado segln lo consideremos necesario y usted debe revisar este Acuerdo de OV antes de utilizar
la OV. LifeVantage le ofrece acceso a la OV, que incluye una serie de servicios online que le ayudardn a obtener mas informacién sobre
LifeVantage y a dirigir su negocio como consultor independiente de LifeVantage (tal y como se define este término en el Acuerdo de
Consultor de LifeVantage) y/o a adquirir productos como cliente de LifeVantage, a cambio de que usted acepte y cumpla con los
términos, condiciones y avisos que se establecen en el presente documento y que LifeVantage podrd modificar en cualquier momento
a su entera discrecién. A menos que se indique explicitamente lo contrario, cualquier caracteristica o producto nuevo que aumente o
mejore los servicios actuales de la OV, estard sujeto a este Acuerdo de OV.

Usted se compromete a no utilizar la OV, en su totalidad o en parte, con ningun fin ilegal o prohibido por el presente Acuerdo de OV.
Usted acepta que no modificard, copiard, distribuird, transmitird, exhibird, ejecutard, reproducird, publicard, licenciard, creard obras
derivadas, incrustard en otra pdgina web, utilizard en cualquier otro sitio web, transferird ni vendera ninguna informacion, software, listas
de usuarios, bases de datos u otros listados, productos o servicios proporcionados a través de la OV u obtenidos de ella. Esto significa,
entre otras actividades, que usted se compromete a no participar en las practicas de “screen scraping”, “database scraping” o cualquier
otra actividad con el propdsito de obtener listas de usuarios u otra informacién. Asimismo, usted se compromete a no utilizar la OV de
ninguna manera que pueda dafiar, inutilizar, sobrecargar o deteriorar la OV o interferir en el uso y disfrute de la OV por parte de terceros.
Usted no podré obtener ni intentar obtener ningdn material o informacion a través de ninglin medio que no haya sido intencionalmente
puesto a disposicién o provisto a través de la OV. Ademds, usted acepta que no accederd ni intentard acceder a contenido protegido
por contrasefia, seguro o privado de la OV sin el permiso por escrito de LifeVantage. Las personas no autorizadas que intenten acceder
a areas prohibidas de la OV pueden ser objeto de acciones penales.

Asimismo, usted se compromete a facilitar informacion veraz, precisa y completa y a abstenerse de suplantar o representar falsamente
su afiliacion con cualquier persona o entidad (siendo dicha informacién los “Datos de LifeVantage”). Los Datos de LifeVantage y otra
informacién sobre usted estén sujetos a la Politica de Privacidad y Condiciones de Uso del Sitio Web de LifeVantage que se incluye en
los Acuerdos de LifeVantage. Usted acepta y reconoce que los Datos de LifeVantage del proceso de registro se utilizan para
proporcionarle informacién sobre LifeVantage y sus servicios. La informacién confidencial nunca serd divulgada a terceros sin su
permiso.

Algunos de sus Datos Personales de este servicio pueden aparecer en las paginas web publicas personalizadas que reciba de
LifeVantage. Usted puede modificar su Informacién Personal iniciando sesién en el servicio y seleccionando Gestién de Cuenta o
poniéndose en contacto con el Servicio de Atencién al Consultor de LifeVantage.

Tenga en cuenta también que, en determinadas circunstancias, podemos vernos obligados legalmente a revelar informacién al
Gobierno o a terceros, y que es posible que terceros intercepten ilegalmente sus comunicaciones privadas. No podemos garantizar
que todas las comunicaciones privadas o la informacién asociada a la OV sigan siendo privadas.

La OV puede incluir una serie de espacios que le permiten difundir e intercambiar ideas y opiniones con otros miembros del publico,
que estdn sujetas a los acuerdos de LifeVantage. LifeVantage no se responsabiliza de la adecuacién, exactitud, suficiencia, correccion,
veracidad, integridad o actualidad de las ideas y opiniones publicadas. Tenga siempre cuidado al publicar en la OV cualquier
informacién personal que le identifique a usted o a los miembros de su familia.

if ©2023 LifeVantage Corporation - LifeVantage Netherlands B.V., Beech Avenue 54-62, 1119PW Schiphol-Rijk, Netherlands - 0-800-709-52 230823.01 « Page 1of Y
L evantage www.lifevantage.com/es-es/ « Este formulario no puede ser modificado sin el consentimiento expreso por escrito de LifeVantage Revised 11/01/2023 m



http://www.lifevantage.com/es-es/

ACUERDO DE BACK OFFICE | EUROPEAN UNION

Usted, y no LifeVantage, es enteramente responsable de toda la informacion, datos, texto, software, musica, sonido, fotografias,
mensajes u otros materiales que usted publique a través de la OV. LifeVantage no controla el contenido publicado a través de la OV y,
como tal, no garantiza la exactitud, integridad o calidad de dicho contenido.

Con respecto al contenido que publique en la OV, usted se compromete a no:

. publicar, difundir, subir o transmitir de cualquier otro modo cualquier contenido no relacionado con los temas tratados;

e  publicar, difundir, subir o transmitir de cualquier otro modo cualquier contenido que pueda inducir a error a terceros, incluidos,
entre otros, los consumidores;

. publicar, difundir, subir o transmitir de cualquier otro modo cualquier contenido que sea ilegal, dafiino, amenazador, abusivo,
acosador, torticero, difamatorio, vulgar, obsceno, calumnioso, invasivo de la privacidad de otros, odioso o censurable por
motivos raciales, étnicos o de cualquier otro tipo;

e publicar, difundir, subir o transmitir de cualquier otro modo cualquier contenido que no tenga derecho a publicar y transmitir
en virtud de cualquier ley o relacién contractual o fiduciaria (como informacién conocida o revelada como parte de relaciones
laborales o en virtud de acuerdos de confidencialidad);

e  publicar, difundir, subir o transmitir de cualquier otro modo cualquier contenido que constituya una infraccion de cualquier
patente, marca registrada, secreto comercial, derecho de autor u otros derechos de propiedad de cualquier parte;

e  publicar, difundir, subir o transmitir de cualquier otro modo cualquier material que contenga virus informéaticos, o cualquier otro
cédigo informético malicioso, asi como archivos o programas disefiados para interrumpir, destruir o limitar la funcionalidad de
cualquier software o hardware informdtico o equipo de telecomunicaciones;

e publicar, difundir, subir o transmitir de cualquier otro modo cualquier material que suponga una carga irrazonable o
desproporcionadamente grande para nuestra infraestructura;

e  publicar, difundir, subir o transmitir de cualquier otro modo cualquier contenido que sea perjudicial para los menores;

. publicar, difundir, subir o transmitir de cualquier otro modo publicidad no solicitada o no autorizada, materiales promocionales,
“spam”, “cartas en cadena”, “esquemas piramidales” o cualquier otra forma de solicitacién;

e interferir en la OV o en los servidores o redes conectados a la OV o interrumpirla, o desobedecer cualquier requisito,
procedimiento, politica o normativa de las redes conectadas a la OV;

. infringir, intencionadamente o no, cualquier ley local, estatal, nacional o internacional aplicable, incluidas, entre otras, las
normativas aplicables a las bolsas de valores nacionales o de otro tipo;

e suplantar a cualquier persona o entidad o declarar falsamente o tergiversar de cualquier otro modo su afiliacion con una
persona o entidad;

e falsificar encabezados o manipular de otro modo los identificadores con el fin de ocultar el origen de cualquier contenido
transmitido a través de la OV;

e recopilar o almacenar datos personales sobre cualquier otra persona;

e  promover o suministrar informacién explicativa sobre actividades ilegales, promover dafios fisicos o lesiones contra cualquier
grupo o individuo, o promover cualquier acto de crueldad contra los animales;

e intentar acceder a las cuentas de otros, o intentar penetrar a través de las medidas de seguridad de LifeVantage, sus
contratistas u otras entidades, tanto si la intrusién tiene como resultado la corrupcién o pérdida de datos como si no; y/o
revender o explotar para cualquier fin comercial los servicios de LifeVantage por cualquier medio.

LifeVantage tiene una politica de tolerancia cero contra el Spam. Cualquier usuario que envie correos electrénicos de Spam utilizando
cualquier marca registrada o direccién del sitio web de LifeVantage o las marcas registradas o direcciones del sitio web de cualquiera
de nuestros contratistas puede ser dado de baja inmediatamente de cualquiera o de todos los servicios de la OV proporcionados por
LifeVantage o uno de nuestros contratistas.

Cualquier usuario que cause dafios a nuestros servidores o pérdidas de negocio o que cause interrupciones en el servicio normal
debido a la infraccién de este Acuerdo de OV sera considerado responsable de dichos dafios o pérdidas de negocio.

Para una mayor comodidad, la OV puede contener contenido e informacién de contratistas de LifeVantage y/o enlaces a sitios web de
contratistas (“Contenido de Terceros”). LifeVantage no controla el Contenido de Terceros y LifeVantage no es responsable de dicho
contenido, incluyendo, sin limitacién, cualquier enlace incluido en dicho contenido, o cualquier modificacién o actualizacién de dicho
contenido. LifeVantage le facilita dicho Contenido de Terceros Unicamente para su comodidad, y la inclusién de dicho contenido no
implica la aprobacién por parte de LifeVantage de dicho contenido o del afiliado. Usted puede estar sujeto a términos, condiciones y
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politicas de privacidad adicionales y/o diferentes cuando utilice servicios, contenidos, software o sitios de terceros.

LifeVantage no es y no serd responsable de (i) los términos y condiciones de cualquier transaccién entre usted y cualquier tercero, (ii)
cualquier insuficiencia de o problemas con los antecedentes, seguros, créditos o licencias de cualquiera de dichos terceros, o (iii) la
calidad de los servicios prestados por cualquiera de dichos terceros o cualquier otra responsabilidad legal que surja de o esté
relacionada con la prestacién de dichos servicios. En el caso de que usted tenga una disputa con cualquiera de dichos terceros, usted
exime a LifeVantage y a sus afiliados junto con sus respectivos directivos, ejecutivos, empleados, contratistas y agentes de toda
responsabilidad de cualquier tipo y naturaleza, conocida y desconocida, sospechada e insospechada, revelada y no revelada, que surja
de o esté relacionada de alguna manera con dichas disputas.

EXCLUSION DE GARANTIAS. USTED ENTIENDE Y ACEPTA EXPRESAMENTE QUE: (A) EL USO QUE HAGA DE LA OV CORRE POR
SU CUENTA Y RIESGO. NOSOTROS Y NUESTROS PROVEEDORES OFRECEMOS LA OV “TAL CUAL” Y SIN GARANTIAS NI
CONDICIONES DE NINGUN TIPO, EXPRESAS O IMPLICITAS, INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIABILIDAD E IDONEIDAD PARA UN USO CONCRETO; (B) LIFEVANTAGE NO GARANTIZA QUE (i) LA OV SATISFAGA SUS
NECESIDADES, (ii) LA OV NO SUFRA INTERRUPCIONES, SEA RAPIDA, SEA SEGURA O ESTE LIBRE DE ERRORES, Y (iii) LA
CALIDAD DE CUALQUIER PRODUCTO, SERVICIO, INFORMACION U OTRO MATERIAL ADQUIRIDO U OBTENIDO POR USTED A
TRAVES DE LA OV SATISFAGA SUS EXPECTATIVAS; (C) EN CUANTO AL MATERIAL DESCARGADO U OBTENIDO DE OTRO MODO
MEDIANTE EL USO DE LA OV, USTED ENTIENDE QUE EL USO DE LA OV SE EFECTUARA BAJO SU PROPIA DISCRECION Y RIESGO,
Y QUE USTED SERA EL UNICO RESPONSABLE DE CUALQUIER DANO QUE SE PRODUZCA EN SU SISTEMA INFORMATICO O DE
LA PERDIDA DE DATOS QUE SE DERIVE DE LA DESCARGA DE DICHO MATERIAL.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD. EN NINGUN CASO LIFEVANTAGE Y/O SUS PROVEEDORES CONTRATISTAS SERAN
RESPONSABLES DE NINGUN DANO DIRECTO, INDIRECTO, PUNITIVO, ESPECIAL, INCIDENTAL, CONSECUENCIAL O DE
CUALQUIER OTRO TIPO, INCLUIDOS, ENTRE OTROS, LOS DANOS POR PERDIDA DE USO, DATOS O BENEFICIOS
(INDEPENDIENTEMENTE DE COMO SE PRODUZCAN, INCLUIDA LA NEGLIGENCIA), INCLUSO SI LIFEVANTAGE O CUALQUIERA
DE SUS PROVEEDORES CONTRATISTAS HAN SIDO ADVERTIDOS DE LA POSIBILIDAD DE QUE SE PRODUZCAN DANOS,
DERIVADOS O RELACIONADOS CON (A) EL USO O LA IMPOSIBILIDAD DE USO DE LA OV, (B) LA PROVISION O LA IMPOSIBILIDAD
DE PROVISION DE LA OV, (C) CUALQUIER INFORMACION, SOFTWARE, PRODUCTOS, SERVICIOS Y GRAFICOS RELACIONADOS
OBTENIDOS A TRAVES DE LA OV O DERIVADOS DE CUALQUIER OTRO MODO DEL USO DE LA OV, (D) DECLARACIONES O
CONDUCTAS DE TERCEROS EN LA OV, O (E) CUALQUIER OTRO ASUNTO RELACIONADO CON LA OV. SI NO ESTA SATISFECHO
CON ALGUNA PARTE DE LA OV, O CON CUALQUIERA DE ESTAS CONDICIONES DE SERVICIO, SU UNICO Y EXCLUSIVO
RECURSO ES DEJAR DE UTILIZAR LA OV.

Derechos de propiedad de la OV. LifeVantage no reivindica la propiedad del contenido que usted coloque en cualquier sitio de la OV
de LifeVantage o dentro de cualquier servicio. Al utilizar los sitios de la OV de LifeVantage, usted otorga a LifeVantage una licencia
mundial, libre de regalias y no exclusiva para (i) alojar, utilizar, reproducir, modificar, distribuir, transmitir, combinar con informacion
facilitada por terceros y mostrar publicamente su contenido en y a través de los sitios de la OV, y en versiones de marca compartida o
replicadas de dichos sitios, asi como en materiales promocionales o publicitarios de LifeVantage, y (ii) sublicenciar a terceros dicho
contenido en la medida necesaria para la creacién y el mantenimiento, total o parcial, de la OV.

Algunos sitios de la OV contienen material protegido por derechos de autor y todos los derechos de propiedad de ese material siguen
siendo propiedad del respectivo titular de los derechos de autor. La reproduccién, redistribucién y transmision de cualquier informacién
contenida en esta OV queda estrictamente prohibida; no obstante, los suscriptores de la OV pueden descargar y reproducir materiales
de la OV para su uso personal.

Usted acepta eximir a LifeVantage y a sus proveedores, afiliados, socios, filiales y empleados de cualquier reclamacién o demanda
(incluyendo, pero sin limitarse a, los honorarios razonables de los abogados), que sea interpuesta por un tercero debido a o como
consecuencia de cualquier informacion, incluyendo, pero sin limitarse a, la informacién de los miembros y la informacién publicada por
usted que haya sido enviada, publicada o proporcionada de cualquier otra forma por usted y que vaya dirigida al sitio de su OV de
LifeVantage y/o a LifeVantage y/o a sus afiliados.

Todos los materiales de la OV (asi como la organizacién y el disefio de la OV de LifeVantage) son propiedad de LifeVantage, sus filiales

0 sus proveedores, y estdn protegidos por derechos de autor o licencia. Todos los derechos estdn reservados. No se permite la
reproduccién, distribucién o transmisién de los materiales protegidos por derechos de autor de los sitios de la OV sin el permiso por
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escrito de LifeVantage. Quedan reservados todos los derechos no concedidos expresamente en el presente documento.

LifeVantage se reserva el derecho, en cualquier momento y ocasionalmente, de modificar o suspender, temporal o permanentemente,
la OV (o cualquier parte de la misma) con o sin previo aviso. Usted acepta que LifeVantage no serd responsable ante usted ni ante
terceros por cualquier modificacién, suspension o interrupcion de la OV.

LifeVantage y sus representantes tendrdn el derecho (pero no la obligacién), a su entera discrecién, de rechazar o eliminar cualquier
contenido publicado por usted o cualquier otra parte en los sitios de su OV de LifeVantage. Asimismo, usted acepta que LifeVantage
tendrd derecho a eliminar el contenido de sus sitios de OV miembros y de la cuenta de su OV, con o sin previo aviso, en cualquier
momento a nuestra entera discrecidn, si dejamos de ofrecer el contenido por cualquier motivo. Asimismo, usted acepta que LifeVantage,
a su entera discrecién, puede cancelar su contrasefia, sus sitios miembros de la OV, su cuenta de la OV o su uso de la OV por cualquier
motivo, incluidos, entre otros, el incumplimiento del Acuerdo de OV, la falta de uso, la imposibilidad de verificar o autenticar cualquier
informacién que nos haya facilitado, o si LifeVantage considera que usted ha vulnerado o actuado de forma

contraria al espiritu del Acuerdo de OV. También podemos cancelar sus sitios miembros de la OV y/o su cuenta de la OV si decidimos,
a nuestra entera discrecién, dejar de ofrecer nuestros servicios.

Este Acuerdo de OV se regird en todos sus aspectos por las leyes de los Paises Bajos. En el caso de los Consultores de LifeVantage,
las partes acuerdan que cualquier demanda derivada de este Acuerdo de OV se regird por la Seccién 14 de las Politicas y
Procedimientos de LifeVantage que se incluyen en el Acuerdo de Consultores de LifeVantage. En el caso de los Clientes de
LifeVantage, las partes acuerdan que cualquier demanda que se derive de este Acuerdo de OV se interpondra en la jurisdiccién en la
que cualquiera de las partes resida o tenga su sede principal. Si alguna disposicién de este Acuerdo de OV fuera considerada invélida
o inaplicable, dicha disposicion serd anulada y se aplicardn las disposiciones restantes. El hecho de que no actuemos con respecto a
un incumplimiento por su parte o por parte de otros no nos exime de nuestro derecho a actuar con respecto a incumplimientos
posteriores o similares. Usted no puede ceder ni transferir este Acuerdo de OV ni sus derechos en los sitios de su OV, y cualquier
intento en contrario serd considerado nulo. El presente Acuerdo de OV establece la totalidad del entendimiento y acuerdo entre
nosotros con respecto al objeto del mismo. Los titulos de las secciones en el Acuerdo de OV son meramente informativos y no tienen
efecto legal ni contractual. Una versién impresa de este Acuerdo de OV serd admisible en procedimientos judiciales o administrativos
basados en o relacionados con este Acuerdo de OV en la misma medida y con sujecién a las mismas condiciones que otros documentos
y registros comerciales generados y mantenidos originalmente en forma impresa.
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